MENGEN ILCE DEVLET HASTANESI
HIZMET STANDARTLARI TABLOSU

; HIiZMETIN
SIRA ; ; BASVURUDA ISTENEN
NO HIZMETIN ADI $ BELGELER TAMAMLANMA
SURESI
25 dk.
1 Hasta Kayit Hizmeti TC Kimlik Numarasi yazili kimlik belgesi (Hasta yoguylgguna gore
degisir.)
2 saat
. ) TC Kimlik Numarasi yazili kimlik belgesi N . .
2 Hasta Muayene Hizmetleri ilgili Poliklinik Miiracaat Kayd (Hasta yogtj.nl'uguna goére
degisir.)
Laboratuvar Hizmetleri L . Saat 14:00- 15:00 arasl
3 (Biyokimya) Tetkik Istemi ( Hasta yogunluguna gore
Y ¥ TC Kimlik Numarasi Y gv. ) & &
degisir.)
Laboratuvar Hizmetleri
. : ) - . 1 Saat
4 (hemogram,elisa, TIT, gaita | Tetkik Istemi ( Hasta yogunluguna gore
mik. vs.) TC Kimlik Numarasi Y gv. ) & &
degisir.)
Gekim Bitiminde Doktor
5 Rénteen Hizmetleri Tetkik istemi Ekranina Duser
g TC Kimlik Numarasi ( Hasta yogunluguna gore
degisir.)
6 Acil Hizmetleri TC Kimlik Numarasi yazili kimlik belgesi Tedavi siiresi
Hasta Haklari Basvuru . . 15 is glnu
7 k K Dilek
Sikayet ve Talepleri sikayet Konusu Dilekce
TC Kimlik  Numarasi yazili  kimlik
o : . . 2 saat
Saghk Rapor Islemleri fotokopisi . ) .
8 (ise girmek icin) 1 adet fotograf (Hasta yogunluguna gore
*8 ¢ & degisir.)
2 saat
Saglik Rapor islemleri TC Kimlik Numarasi yazili kimlik fotokopisi | ( Hasta yogunluguna gore
( SUrlcd Belgesi igin) 1 adet Biometrik fotograf degisir.)
ilgili Mak len G
ook o 2 Saat
10 Adli Vaka Raporu yitglris s ( Hasta yogunluguna gore
Muayene yapilacak poliklinige sevk degisir.)
Acil Servis Memuruna miracaat Blsir
11 Evde Bakim Kaydi Aile Hekiminden alinmis Basvuru evragi, Ayni gin
Hastanin ve bagvuran yakinin TC Kimlik | ( Hasta yogunluguna gore
Numarasi yazili kimlik belgesi degisir.)
Evlilik Oncesi Danismanlik TC Kimlik Numarasi yazili kimlik belgesi 1 Saat
12 Hizmetleri ( Hasta yogunluguna gore
degisir.)
13 Gebe Bilgilendirme Sinifi TC Kimlik Numarasi yazili kimlik belgesi 1 Saat
Egitimi ( Hasta yogunluguna gore
degisir.)
14 Sigara ihbar Hatti (Alo 184) | 184 Hattina ihbar Basvurusu En Fazla 2 Saat

(ihbar Dumansiz Hava
Sahasi Uygulamasina
Dustukten Sonra )




HIZMETIN

S,L%A HiZMETIN ADI BAngEEgEAL'ggENEN TAMAMLANMA
SURESI
15

“Basvuru esnasinda yukarida belirtilen belgelerin digsinda belge istenmesi, eksiksiz belge ile
basvuru yapilmasina ragmen hizmetin belirtilen sirede tamamlanmamasi veya yukaridaki
tabloda bazi hizmetlerin bulunmadiginin tespiti durumunda ilk miracaat yerine ya da ikinci
mdracaat yerine bagvurunuz.”

ilk Miiracaat Yeri

ikinci Miiracaat Yeri

Adi Adi

Soyad Dr.Ebru ®ZTURK Soyad : Betiil BUYUKKILIC

| I

Unvan Bashekim Unvan : Kaymakam

Adres Mengen ilge Devlet Hastanesi Adres : Mengen Kaymakamligi

Tel 0374 356 10 20 Tel : 0374356 1001

Faks 0374356 1977 Faks : 0374356 10 08

e- : e- o
Posta bolu.mengentsm@saglik.gov.tr Posta mengenkaymakamligi@icisleri.gov.tr




